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MAGYAR TELEKOM NYRT.

Telefonos Ugyfélszolgalat és Hibabejelentd: 1414
(hivhatd a hét minden napjan, 0-24 éréig hivhatd)
Internetes honlap cime: www.telekom.hu
Postacim: 1519. Budapest Pf: 434

SZOLGALTATAS LEMONDAS IGAZOLO ADATLAP/FELMONDO NYILATKOZAT

Ugyintézé neve: Kodja:
MT Ugyfél-azonosito:

El6fizeté neve/ Cégszerli elnevezése:

Lakohely/ Székhely:

El6fizetd szamlazasi cime/tartdzkodasi helye:

A szolgaltatas telepitési cime / A szolgéltatas vételi helye':
Kapcsolattartd neve: Telefonszama:
Vezetékes telefonszam (amin a szolgaltatas mikodik):

1 Vezetékes szolgaltatas esetén

Egyéni elofizetore vonatkozo tovabbi adatok:

Sziiletési név:

Anyja szliletési neve:

Szlletési hely: Sziletési id6:
Személyi igazolvany szam™:

Szamlaszam™:

Uzleti el6fizetore vonatkozo tovabbi adatok:
Addszam:
Bankszamlaszam:

Megsziintetni kivant vezetékes szolgaltatas(ok) megnevezése:

Hang szolgaltatas™”:

Internet szolgaltatas:

Televizid szolgaltatas™ ™™

Kiegészité egyéb dijcsomag(ok):

Egyéb szolgaltatasok:

\Vezetékes szolgaltatas leszerelésének megrendelt idépontja ( amennyiben a felmondas nem azonnali
hatalyu):

A felmondas indoka az Ggyfél részérél™:
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Megsziintetni kivant mobil szolgaltatas(ok) megnevezése:
Mobil hang szolgaltatas megnevezése/hivoszama:
Mobilinternet szolgaltatas megnevezése/hivészama:

Egyéb szolgaltatas(ok):

Mobil szolgéltatds megsziintetésének idépontja;

A felmondas indoka az tgyfél részérél™:

* az adat megaddsa 6nkéntes

**Vezetékes hangszolgaltatas esetén a leszerelés elinditasardl SMS értesités kérhetd

A szolgaltatas megsziintetésérdl értesitést kérek:
O elektronikus levélben | |
O sms-ben a kdvetkezd mobiltelefon szamra: | |

***A Magyar Telekom tulajdonat képez6 végberendezés/eszkdz, Sat TV esetén a Set Top Box és dekddold kértya leaddsaval eszkéz
atadas-atvételi vagy visszavételi nyilatkozatot is ki kell télteni.

Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy:

A szerz6dés megsziintetése nem mentesiti az El6fizetdt a jogviszonybdl eredd esetleges tartozasai, illetve a
szerz6dés hatalya alatt felmerilt dijfizetési kotelezettségeinek teljesitése aldl. Amennyiben az Egyedi El6fizet6i
szerz6dés szerinti hatarozott idétartam, még nem jart le, abban az esetben, a Magyar Telekom Nyrt. jogosult
felszamitani a fenti szerzédésekben az adott dijcsomagra, készilékre illetve szolgaltatasra vonatkozdan a
szerz6dés hatarozott id6tartamanak lejarta eldtti megszlintetés esetére iranyadd jogkdvetkezményt.

Jelen dokumentum az eléfizet6i felmondas megtorténtének igazolasara/az Egyedi eléfizetdi szerzédés
felmondasara szolgal. Az El6fizetd hozzajarul ahhoz, hogy az egyedi el6fizetdi szerzédés megsziintetés
részleteinek egyeztetésével a Szolgaltato az El6fizetét a fentiekben erre a célra megadott hivészamon
felkeresse a felmondas kdzlését kovetden, amennyiben az Eléfizetd a megsziintetésre eltérd hatarnapot ad
meg, akkor a megadott hatarnapig. Az eldfizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltaté rajta kivdl
allé okbdl nem tudja az El6fizet6t a szerzédés megsziintetésére iranyuld felmondd nyilatkozat kozlését kovetd
fenti id6szakon belll az El6fizetd altal megadott elérhetdségeken és idépontokban elérni a szerzédés
megszintetése részleteinek egyeztetése érdekében, Ugy az eldfizetdi szerzddés/eldfizetdi keretszerzédés az
El6fizetd nyilatkozatanak megfeleléen és arra figyelemmel legkésébb a felmondé nyilatkozat Szolgaltatéval
torténd kozlésével egy idében, vagy az El6fizetd altal megjelolt késébbi idépontban megszinik.
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Eléfizet6 kotelezi magat arra, hogy a fenti szerz6dések megsziintetésének napjaig a hasznalattal kapcsolatban
felmerd(lt kdltségeket az erre vonatkozé szamla megérkezését kdvetden az abban megjeldlt fizetési
hataridében kiegyenliti.

Amennyiben a Szolgaltato az Eléfizetd részére Magyar Telekom Nyrt tulajdonat képezé
végberendezést/eszkozt (a tovabbiakban eszkdz) biztositott a szolgaltatas igénybevételéhez, Ugy a fenti
szolgaltatas/ok megszintetését kovetden koteles azokat a Szolgaltatd részére haladéktalanul
visszaszolgaltatni. Amennyiben ez nem térténik meg, kételes a Szolgaltatd 6sszes karat megtériteni, illetéleg
amennyiben a vissza nem szolgaltatott eszkdzzel kapcsolatosan barmilyen karesemény térténik, az ebbdl
fakado 6sszes felelésség az Elsfizetdt terheli a szolgaltatasra vonatkozo Altaldnos szerzédési feltételek és a
Polgari tdrvénykdnyv iranyadé szabalyozasa szerint.

Tisztelt Ugyfeliink! Felmondésaval kapcsolatban, illetve személyre szabott ajénlataink megismerése érdekében
kérjlk, hivja a dijmentesen hivhat6 06 80 630 043 telefonszamot.

Kelt,

El6fizetd alairasa Szolgaltatd alairdsa
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