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Digitalizacio

DIGITALIZACIO

STRATEGIAI CELOK (2021-2030)
ES 2023. EVI EREDMENYEK

Magyarorszag digitalizacioja

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2022 decemberé-
ben lefektetett Digitalis Evtized Szakpolitikai Program
2030 (tovabbiakban: Szakpolitikai Program) céljainak
hazai elérése érdekében elkésziilt Magyarorszag
Nemzeti Stratégiai Utemterve, amely részletesen
kidolgozott intézkedéseket tartalmaz a digitalis fej-
6dés elbsegitése és a digitdlis gazdasag erdsitése
érdekében. A szakpolitikai program Uj lehetéséget
kivan teremteni a lakossag és a vallalkozasok szamara
a megbizhatd és biztonsagos digitalis infrastruktura,
a vallalkozasok digitalis transzformacidja és a digita-
lis készségek elérhetdvé tétele tekintetében 2030-ra,
tébbek kozott az alabbi célkitlizéseken keresztiil:

minden eurdpai haztartast gigabites halozat fedjen
le, és minden lakott terlileten legyen SG lefedett-
ség

az eurdpai vallalkozasok 75% hasznaljon felhészol-
galtatasokat, nagy adathalmazokat és mestersé-
ges intelligenciat, valamint az eurépai kkv-k tobb
mint 90%-a érje el legalabb az alapszintd digitalis
intenzitast

20 millié foglalkoztatott IKT-szakember legyen,
a n6k és a férfiak aranyanak konvergenciaja mellett
az eurdpai polgarok és vallalkozasok szamara elér-
hetd kulcsfontossagu kdzszolgaltatasok 100%-ig
online kertiljenek biztositasra

A Magyar Telekom Nyrt. stratégiai célkitlizései hoz-
zdjarulnak a Szakpolitikai Program és Magyarorszag
Nemzeti Stratégiai Utemtervében foglaltak teljesité-
séhez, az orszag digitalis atalakulasara vonatkozo cél-
kitlizések megvaldsitasahoz. Hosszutavon a korszer(
infrastruktura alapvet6 feltétele annak, hogy az ott-
honok és a vallalkozasok sikeres szerepldi lehessenek
a digitalis atalakulasnak. Ennek mentén 2023. szep-
tember 15-én Magyarorszag kormanya és a Magyar

Telekom Nyrt. Kdzos Nyilatkozatot irt ala, amelyben
megerdsitésre kerdilt, hogy a vallalat folytatja hosz-
szutavl egyuttmikodését Magyarorszag digitdlis
atalakulasaert.

A vezetékes és mobil infrastruktura fejlesztés hozzaja-
rul a digitalis kompetenciak noveléséhez, a vallalkoza-
sok versenyképességének elésegitéséhez, a digitdlis

megoldasok integralasahoz, a feltérekvé technoldgi-
ak minél nagyobb aranyd hasznalatanak 0sztonzésé-
hez, a kutatas, fejlesztés és innovacios tevékenység

er@sitéséhez, valamint az adatalapi megoldasok
szélesebb kdrben torténd alkalmazasahoz. A Koz0s

Nyilatkozat alapjan a Magyar Telekom Nyrt. vallalja,
hogy tovabbi 1 millié haztartast lefedd, gigabitképes

savszélességet biztositd vezetékes haldzatot épit ki

négy év alatt. Ezzel 2027 év végére 4,5 millié magyar
otthon, illetve vallalkozas szdmara teszi elérhetévé a

Telekom Nyrt. a vezetékes gigabitképes halézati infra-
strukturat. Tovabba felgyorsitja az SG lefedettség ki-
épitését, igy 2026-ra a lakossagszam-aranyos kiltéri

5G lefedettséget kozel 99 szazalékra ndveli.

2023. EVI EREDMENYEK
Vezetékes- és mobil halozatfejlesztés

A Magyar Telekom Nyrt. 2023-ban is folytatta tobb
éves vezetékes- és mobil halézatmodernizacios
programjat, amelynek célja a korszer(isités, a szolgal-
tatasmindség fenntartasa és fejlesztése, valamint
a kapacitasnovelés az ligyfelek hang- és adatforgalmi
igényeinek folyamatos ndvekedésének megfeleléen.
A Magyar Telekom Nyrt. 2023-ban 200 ezer Uj giga-
bitképes elérési pontot hozzaadva meglévé vezeté-
kes halézathoz elérte, hogy a gigabitképes elérések
szama meghaladja a 3,6 milliét. A vezetékes halozat
80%-a gigabitképes. A vallalat kitartd elkételez6dé-
sének kdzéppontjaban valtozatlanul az a torekvés
all, hogy stabil kapcsolatot és az Uigyfelek szamara
kimagaslé ugyfélélményt nyujtson. Ennek eredmé-
nyeként a Telekom (gyfeleinek S0%-a mar a giga-
bitképes csomagokat valasztja.

A mobil halézatfejlesztés tekintetében folytatddott
a modernizacids program, amelynek célja a teljes
4G-haldzat 5G-képessé tétele. Az atfogd program ré-
szeként a mobilkommunikacids bazisallomasok kor-
szer(isitése nemcsak az aktiv és passziv radidtechni-
kai eszkdzoket érinti, hanem az azok elhelyezéséhez
és mikodéséhez sziikséges infrastrukturat is ma-
gaban foglalja. Mar énmagdban ezen berendezések
modern eszkozre cserélése is tobbletkapacitast te-
remt,amely a korszer(i készlilékek altal kihasznalhato
technoldgiai el6nyoket, megbizhatdbb szolgaltatast,
alacsonyabb energiafelhasznalast eredményezhet.

A Telekom ezzel olyan technolégiai képességeket te-
remt, amelyek lehet&séget adnak akar azonnali, akar
késbbbi szolgaltatasbdvitésre az adott allomasokon
és orszagosan. A korszer(ibb hélézat rugalmassaga
az ligyféligényekre valé gyorsabb és testreszabot-
tabb reagdlas képességének lehetdségét alapozza
meg. A korszer(sitett tornyok az tigyfelek igényeinek
figyelembevételével, valamint a legfrekventaltabb
terlileteket kiszolgald bazisdllomasok kozil kerdl-
tek kivalasztasra. A modernizalt allomasok jelentds
hanyadan kapacitasbdvités is tortént. A Telekom SG
technoldgidja 700 MHz-en, 2100 MHz-en és 3600
MHz-en érhetd el, a fejlesztéssel jellemzéen a 700
MHz-es frekvencian kertil kiterjesztésre az SG.

2023. év végére a Telekom mobilhalézatanak
80%-at modernizalta, ennek eredményeként a
kiltéri lakossagi SG lefedettség elérte a 65%-ot.

Szolgaltatasok éves rendelkezésre allasa (%)

2023 juniusatol a vallalat SG haldzata Budapesten,
a megyeszékhelyeken, szamos vidéki varosban és
kdzségben, valamint a Balaton, a Velencei-té és a
Tisza-t6 korll is elérhetd, tovabba az az SG-t tobb
hénapon keresztll automatikusan elérhetévé tet-
te mobilinternet-szolgaltatassal és SG-képes ké-
szilékkel rendelkezé ligyfeleinek szamara.

Az aktudlis lefedettségrél az alabbi weboldal nydjt
tajékoztatast.

Szolgaltatasok rendelkezésre allasa

A Magyar Telekom az ligyfelek szamara nyujtott el6-
zetes tdjékoztatdsban, szerz6déses tartalmanak 6sz-
szefoglaldjaban, a honlapjan és az ligyfélszolgalaton
elérhetd Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) szerint
biztositja az Uigyfelek jogait a szolgaltatasok rendelke-
zésre allasaval és a hibakezeléssel kapcsolatosan.

Kébeltelevizi6 analog/digitélis 99.98/99.50 99.98/99.82 99.99/99.82 99982 9998 9998
SatTV 9991 99919 99928 99935 99941 99941
IPTV 9984 99896 99904 99906 99915 99893
Vezetékes internet (ADSL/GPON/CableNet) 9990/99

Mobilinternet (2G/3G/4G) 99893 99878 99.87 99.866 99921 99953
Telefon/VolP/VoCa

Mobiltelefon (2G/3G/4G) 99906 99878 99.873 99.889 99906 99949
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BIZTONSAGOS MOBILHASZNALAT,
ELEKTROMAGNESES TEREK

Annak érdekében, hogy a magyar és a maceddn mobilte-
lefon-eléfizetd Ugyfelek igényeit megfeleléen magas szin-
vonalon szolgdljék ki a mobiltavkozlési haldzatok, 2004
decemberében a magyar szolgaltatdk kézott, 2009 juni-
uséban a maceddniai szolgaltatok kozott palyazat soran
kiosztottak az UMTS-licenceket. Emellett a Magyar Te-
lekom Nyrt. 2011 decemberében jogosultsagot szerzett
az LTE-szolgaltatas elinditasara is, amely szolgaltatas
kereskedelmi bevezetése 2012-ben megtortént. A 2017.
év végére a 800 MHz-es sdvban megszerzett frekven-
ciahasznalati jogosultsdg lehet6vé tette, hogy az orszag
lakossaganak kozel 100%-a igénybe vehesse a Magyar
Telekom Nyrt. LTE-szolgéltatasat. 2020 marciusédban a
Magyar Telekom Nyrt. jogosultsdgokat szerzett a 700
MHz-es és a 3,5 GHz-es frekvenciasavokban, ami lehetévé
tette az SG szolgdltatas elinditasat és folyamatosan béviilo
kiépitését.

Az 5G szolgaltatas biztositasahoz sziikséges fejlesztések
felerGsitették a kozOsségek érdeklédését az elektromag-
neses terekkel kapcsolatban, ami megnoveli a téma keze-
lésével kapcsolatos vallalati stratégia fontossagat.

Magyarorszagon az elektromdagneses terekkel kapcsola-
tos hatarértékeket az ICNIRP (International Commission
on Non-lonising Radiation Protection) iranyelvei alapjan
allapitottak meg, amelyek szamos eurdpai orszag gyakor-
latén, illetve az Eurdpai Bizottsag 1999/EC/519 ajanlasén
alapulnak. Az ICNIRP-irdnyelvek alapjan 2004 augusztu-
saban hatalyba léptetett magyar rendelet (63/2004. (VII.
26.) ESzCsM) eredményeképpen Magyarorszagon a jogi
helyzet megfelel az EU elektroméagneses terekkel kapcso-
latos szabalyozasainak.

A Magyar Telekom Csoport altalanos oktatasi programja-
nak részeként, a kételezé orientacids tréning soran min-
den j dolgozé is tajékoztatast kaphat az elektromagne-
ses terekkel kapcsolatos kérdésekrél. Az Uigyfeleknek az
Egészség és biztonsag oldalon nyujt részletes tdjékozta-
tast a témaban.

A Deutsche Telekom véllalatcsoporton beliil az elekt-
romagneses terekkel (electromagnetic fields, EMF)
kapcsolatos kérdéseket az EMF-témahoz kapcsolédo
célkitlizésekben, az gynevezett EMF-politikai ajanla-
sokban kezelik, kiemelve az atlathatdsagot, az infor-

macidszolgaltatast, a kutatas tdmogatasat, illetve az
ez utébbiban vald részvételt.

A megel6z6 intézkedések tamogatasaként mind a Ma-
gyar Telekom Nyrt., mind a Makedonski Telekom dedi-
kalt EMF-munkacsoportot alakitott, amely folyamatosan
figyeli az elektromagneses terekkel kapcsolatos belféldi
és nemzetkozi kutatasokat, torténéseket, tovabba meg-
valaszolja a felmerd(ilt hatdsagi, lakossagi és munkatarsi
kérdéseket. Tovabbi informacié a Magyar Telekom Nyrt.
altal elfogadott T-Mobile International EMF-politikai
ajanlasokrél a Deutsche Telekom honlapjan talalhato
angol nyelven.

Az EMF-politikat a Makedonski Telekom is elfogadta. A
politika meghatarozza a mobiltavkdzlési technoldgidk fe-
lelés hasznalatara vonatkozo alapelveket. A dokumentum-
ban kotelezettséget vallalunk a nagyobb atlathatdsagra, a
tajékoztatas biztositasara és a megfelelé folyamatokban
valé részvételre.

Allomas neve : dz;)é;i:ja Indok
Beruhézas
Arpadfold 4 20231214 moderizaci6 untani mérés
Balatonakarattya 3 2023.11.07 modernizacié utani mérés
Bardudvarnok 1 202311.07 modernizacié utani mérés
Békasmegyer 2 2023.05.22 modernizacié utani mérés
Békasmegyer 3 2023.05.22 modernizacié utani mérés
Budafok 1 20231.06 modernizacio utani mérés
Drégelyvaru1 2023.02.02 modernizacié utani mérés
llonatelep 1 202312.08 modernizacié utani mérés
Madarhegy 1 2023.04.28 modernizacié utani mérés
Rékospalota 3 202312.08 modernizacié utani mérés
Szénatér2 2023.0518 modernizacié utani mérés
Uzemeltetés
Készeg 5 2023.01.25 szerzédés szerinti id6szakos mérés
Ormez6 2 2023.04.18 szerz6dés szerinti id6szakos mérés
Hajdibdszormény 8 2023.06.20 szerz6dés szerinti id6szakos mérés
Viranyos 1 2023.09.26 szerz§dés szerinti id6szakos mérés
Balatonfiired 1 20231012 szerz8dés szerinti id6szakos mérés

EMF mérések

2023-ban 11 allomason végzett a Magyar Telekom Nyrt.
modernizacié utani elektromdagneses sugdarzas mérést és
5 allomason szerzédés szerinti id6szakos mérést. A méré-
sek minden esetben megfeleltek a vonatkozd sugarbiolo-
giai hatarértékeknek.

Mobilhalézat, Halozatfejlesztés

A bazisallomasokon az alkalmazott gyakorlat szerint a ra-
diés berendezéseket minden esetben Ugy telepitik, hogy
az antennak el6tti térben munkavallaldk lehet&ség szerint
ne tartdzkodhassanak, munkat ebben a zénaban ne le-
hessen és ne is kelljen végezni, athaladasi Utvonalak ezt a
térrészt ne keresztezzék.

Amennyiben rendkiviili esetben mégis az antennak el6tti
athaladas vagy munkavégzés sziikséges, akkor rendelke-
zésre all a biztonsagi tavolsagok értéke. Szilkség esetén
helyszini mérések elvégzésének lehetésége is adott, illet-
ve indokolt esetben az antenndk atmeneti athelyezésére
vagy az adételjesitmény megfelelé mérték( csokkenté-
sére is sor kerlilhet. Amennyiben az antennak kozelében
munkat végzo alkalmazottak ismeretlen radiéfrekvencias
jelforrassal taldlkoznak, (igy a szamukra biztositott RAD-
MAN személyi sugarzasdetektorral hatarozzak meg a
biztonsagos zéna hatarat, igy elkeriilve az esetleg felme-
ril6 egészségligyi kockazatokat.

A Magyar Telekom Nyrt. mobilhalézatanak a mindenkori
torvényi hatarértékeknek valé megfelelését — szlkség
esetén — fliggetlen mérésiigyi testiletek ellenérzik és
tanusitjak.

A vallalat minden egyes bazisallomas-létesités, illetve
toronytelepités el6tt a relevans szabdlyozasok altal elGirt
folyamatok szerint jar el, egyeztet és egylttmiikodik az
érintettekkel. Ahol erre igény meriil fel, ott lakossagi fo-
rum keretében térekszik a megegyezés kialakitasara.

Kommunikacio

Annak ellenére, hogy a Magyar Telekom Nyrt. minden
esetben alatta marad az ICNIRP-iranyelvek altal mega-
dott hatarértékeknek — mind a kézi késziilékek, mind a
bazisallomasok tekintetében —, fontosnak tartja a tajékoz-
tatast a munkatarsak és az ligyfelek iranydba is.

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag szakértd kollégaival
2023-ban is tobb alkalommal zajlottak egyeztetések, mérési
igényeikhez adatszolgaltatasok.

A belsé kommunikacié mellett a Magyar Telekom Nyrt.
2023-ban is nyitott volt minden, a biztonsadgos mobilhasz-
nalattal kapcsolatos megkeresés megvalaszolasara.

A készilékekre vonatkozé SAR-értékek a telefonok do-
bozaiban lévé hasznalati utasitdsokban megtalalhatok,
tovabbé a Telekom Uzletekben is hozzaférhetdk.

Kutatas

A mobiltavkozlés feltételezett egészségligyi hatasait
mar tébb mint harminc éve kutatjak és elemzik. A tu-
domanyos kutatasok a mai napig nem tudtak igazolni,
hogy a mobiltavkozlésnek barmiféle negativ egész-
ségligyi hatasa volna az emberi szervezetre. Az eddigi
legnagyobb ilyen kutatas, a WHO-IARC (International
Agency for Research on Cancer) 13 orszag részvételé-
vel szervezett INTERPHONE projektje 2011-ben leza-
rult. AWHO-IARC az INTERPHONE projektet kévet6en,
2011. méjus 31-én lehetséges emberi rakkelt6ként, azaz
a 2B csoportba sorolta be a radiéfrekvencias elektro-
magneses tereket. AWHO-IARC munkacsoport elndke
szerint ,a bizonyitékok elég erések, hogy alatamasz-
szak a 2B besorolast, valamint azt a kdvetkeztetést,
hogy lehet valamennyi kockazat. Emiatt a mobiltele-
fonok és a rakkockazat kézotti kapcesolatot tovabb kell
vizsgalni”.

Jelenleg a 2B csoportba besorolt dgensek tébbek ko-
20tt a feketekavé, a benzin, a benzinmotorok kipufo-
gobgaza, a nikkel és otvozetei, a talkumos hint6por, a
haldzati frekvenciaji magneses tér és a mobiltele-
fon-hasznalat is. A Magyar Telekom Nyrt. a GSM As-
sociation-tagsagan keresztil kdzvetetten hozzajarult
a mobilhalézatok egészségligyi hatasait vizsgalo flig-
getlen kutatasok elérehaladasahoz.

Minden Deutsche Telekom Csoporthoz tartozé tarsa-
sag elkotelezett azon fliggetlen kutatasok tamoga-
tasa irant, amelyek bévitik az ismereteket az elektro-
magneses terek hatasaival kapcsolatban.

A Deutsche Telekom Csoport vildgszinten az egyik leg-
nagyobb tdmogatdja az ilyen irdnyu kutatasoknak.
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AGILIS TERMEKFEJLESZTES KOZEP-
ES NAGYVALLALATOKNAK

2023. februar 1-jét6l a Magyar Telekom Csoport
egységesen Telekom markanév alatt szolgalja ki ko-
zép- és nagyvallalati tigyfeleit, a T-Systems Magyar-
orszag Zrt. Uj neve pedig Telekom Rendszerintegra-
cio Zrt. lett. A valtozast kdveten a Magyar Telekom
kozép- és nagyvallalati lgyfelei egységesen Tele-
kom markanév alatt vehetik igénybe a telekommu-
nikacios és IT szolgaltatasokat, havidijas formaban,
egy kézbdl, egy szolgaltatdtol, mig a hazai vallalatok
egyedi rendszerintegracids igényeit a Telekom Rend-
szerintegracio Zrt. szolgalja ki.

Az 4talakitas els6dleges célja az innovacios poten-
cial kiaknazasa volt: egy agilis, startup jellegli mi-
kodés kialakitasa. A T-Systems Magyarorszag Zrt.
létrehozta az E2E (end to end testing) termékfej-
lesztési folyamatot a hatékony étletmenedzsment,
az inkubacié és a dinamikus termékfejlesztés ér-
dekében. Egyrészt a vallalat meglévd és még nem
kelléen kihaszndlt termékeire és termékfejlesztési
tapasztalataira alapozd, hangsulyosan a valds lgy-
féligénybdl kiinduld termékfejlesztés, masrészt
a flggetlen, Uj innovacids Otletek tdmogatasa és
hatékony megvaldsitasa torténik, szoros pénziigyi
kontroll mellett. A kiilénb6z6 szakterliletek kompe-
tenciait a tudasalapu fejlesztési folyamat, az Otlet-
menedzsment Team és a szakért6kbdl allo haldzat
(Subject-matter Expert) tamogatja.

A tulajdonosi szemléletet mindvégig biztositd
E2E-termékfejlesztés keretében a befogadott
Otletek kidolgozasat inkubacid segiti, a pilotok,
termékprototipusok |étrejottét startup-alapti md-
kodés tamogatja. Az Uj megkozelités lényege, hogy
a termékfejlesztés elinditasakor a projekt mar konk-
rét piaci igényre alapoz, a validaciot folyamatos
lgyfélvisszajelzés és sales commitment biztositja.
Az elkészitett prototipusok visszahatnak az (gy-
féligények pontositasara is, igy a termékfejlesztés

végeére a konkrét értékesitési célis meghatarozhato.
A mddszer minimalizalja a kockazatokat és optima-
lizdlja a kéltségeket, a forrasfelhasznalast.

Legfébb forrasallokacids szervezet az Investment
Committee lett, amelynek a szakmai, a stratégiai
és a kereskedelmi terlileteken kivil allandd részt-
vevli a pénziigy, a szamvitel és a kontrolling szak-
értéi. Az Investment Committee az Otletmenedzs-
ment Team javaslata alapjan doént az otletgazda
altal kidolgozott pilotok, PoC-(Proof of Concept)
projektek megkezdésérél, valamint az OPEX-, il-
mat részeként a vallalat valamennyi szakterilete
egylttmdkddik az innovacids potencidl maximalis
kiaknazasa érdekében. A termékfejlesztések soran
jelent@s prioritast kap a fenntarthatosag.

INNOVACIOS PROJEKTEK ES TERMEKEK
2023-ban

NBloT H6mérd

Az irodai és munkahelyi hémérsékletmérés és
szabalyozas kulcsfontossagu feladat a vallalatok
szamara a fenntarthatésagi célok teljesitése érde-
kében. Ebben tdmogatja 6ket a Telekom NB-IoT hé-
mérdje, amely segiti az energiatakarékossagot, és
Uj, koltséghatékony formaja a hémérsékletmérés-
nek. A megoldas altal biztositott specialis haldzat-
nak készonhet6en, a héméré adatkommunikacidja
rendkivil megbizhaté és biztonsagos, a mérések
elemzése igény szerint 6sszekapcsolhatdé a meglé-
vO épuletfeligyeleti rendszerrel, és paratartalom-
mérds multiszenzoros valtozattal is kiegészithetd.
A mért hémérsékleti adatok egyszerlien megte-
kinthetéek a Telekom sajat webfelliletén, és a se-
gitségével a cégtulajdonos tavolrdl is monitorozni
tudja az irodai/munkahelyi h6mérsékletet.

A megoldassal kapcsolatos tovabbi informacid
itt érhetd.

4G/5G Campus Network

A 5G haldzat kiépitésével parhuzamosan a vallala-
ti kdrnyezetben megvaldsuld gyors és biztonsagos
privat mobilhalézati elérés iranti igény is folyama-
tosan novekszik, ezért a Telekom kereskedelmi
szolgdltatasként Campus Network privat (nem
nyilvanos) mobilhalézatot is kinal Uzleti Ugyfelei-
nek, amely a nyilvanos halézatrol levalasztva teszi
elérhet6évé a gyors és rugalmas halézati kapcsola-
tot. Ennek segitségével elkerllhetd, hogy a keres-
kedelmi és a lakossagi tevékenységek akadalyoz-
zak egymas m(ikodését.

A Campus Network megoldas olyan jol megha-
tarozott foldrajzi terlleten igénybe veheté mobil
adatatviteli hirkozlési szolgaltatas, amely megfe-
leld alapot biztosit az Ipar 4.0 megoldasokhoz.

A campus haldzatok exkluziv mobilhalézatok pél-
daul ipari telephelyek vagy irodahazak szamara.
A kialakitas lehetévé teszi, hogy az eszkdzok a hals-

zati kapacitast a tobbi — publikus — felhasznalotol
flggetlenil hasznaljak, mivel a campus halézat az
igény bevevd szamara kizarélagos felhasznalast
biztosit, ennek kdszénhetéen nem kell az eréforra-
sokat megosztaniuk. Ez garantdlja a modern (zleti
folyamatokhoz és az innovativ Ipar 4.0 alkalmaza-
sokhoz nélkilézhetetlen funkcidkat.

A campus network megoldas kiilonleges példaja
a 2023-as Keékszalag Vitorlasverseny, ahol Magyar-
orszagon eldszor valdsult meg SG Campus Network
segitségével sportverseny kozvetités, amelyet kozel
62 000 szurkold kovetett valos id6ben online. A live
streaminget biztosito privat 5SG halézatot 5 motor-
csonakrol biztositottak mintegy 600 km?2 vizfellleten.
Emellett 2023-ban harom fesztivalon, a Szigeten,
a Balaton Sound-on és a Strand fesztivalon futott
Telekom SG Campus Network megoldason a bank-
kartyas fizetés.

A megoldassal kapcsolatos tovabbi informacio itt
érhetd el.
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Energiamendzsment a leghatékonyabb formaban:
Telekom Smart Energy szoftver

Szintén jelent6sen hozza tud jarulni a vallalatok
fenntarthatdsagi, illetve klimacéljaik teljesitéséhez
a Telekom Smart Energy szoftver, amelyben az ener-
giafogyasztas és -termelés okos megkdzelitése valds
ideji adatgyd(ijtéssel és hatékony eldrejelzésekkel
parosul. A szoftver nem csupan adatokat szolgaltat
a berendezésekrél, hanem valésaghi fogyasztasi és
termelési informacidkat gydjt, lehetévé téve az ligy-
felek szamara, hogy pontosan megértsék az energia-
felhasznalasukat.

A Telekom Smart Energy kiilonlegessége, hogy nem
csupan passzivan gydjti az adatokat, hanem aktivan
elére jelzi a villamosenergia fogyasztasat és termelé-
sét is. Ezt a funkcidt a kordbban rogzitett adatok és
a szoftver altal gy(ijtott informéaciok alapjan valdsitja
meg, segitve az lgyfeleket optimalizalni az energia-
felhasznaldsukat és csokkenteni a koltségeiket.

A pénzigyi dontések tdmogatasaban is kiemelkedd
szerepet jatszik a megoldas, mivel az 6sszegy(ijtott
adatok és az (igyfél aramtarifai alapjan pontosan
kiszamolja az energiakéltségeket, lehetévé téve a
ddntéshozok szamara, hogy informalt, adatvezérlet
ddntéseket hozzanak a pénzigyi tervezésben és az
energiastratégiaban.

A riportkészitési funkcid segitségével részletes pénz-
lgyi és energetikai jelentések készithetdk, igy az
lgyfelek attekintést kaphatnak a koltségeikrél és
a fogyasztasukrdl, lehetéséget adva a hatékonyabb
energiahasznalatra és a fenntarthatdbb Uzleti straté-
giadk kidolgozasara.

Hosting

A vdllalatok IT kapacitasainak optimalis méretezését,
és ezdltal jelentds energiamegtakaritast tesznek le-
het6évé a Telekom fizikai és virtualis hosting megol-
dasai. A megoldas rendkivil rugalmas: valtoztatasi
igény esetén az ligyfelek a hosszas beszerzési eljaras
helyett 24 éran beliil ajanlatot kaphatnak a Telekom
online hosting felliletén keresztil, igy a lehetd legro-
videbb idé alatt és aleghatékonyabb mdédon kerlilhet
sor a valoban szlikséges IT infrastruktira bévitésére.

Digitalis készségfejlesztés

A Magyar Telekom HU felelds szolgaltatoként szere-
pet vallal a magyar tarsadalom digitalis esélyegyen-
6ségének megteremtésében. Olyan tarsadalmi
problémakban foglal allast, amelyek gatoljak az em-
bereket abban, hogy egyenlé médon férjenek hozza
a digitalis vilag nyujtotta lehet6ségekhez. Ugy teszi
ezt, hogy nemcsak bevonja ket ebbe a vildgba, de
Utmutatasaival segit is, hogy tisztan lassak a lehetd-
ségeket, ugyanakkor a veszélyeket is. Kezdeménye-
zéseiben kiemelt figyelmet fordit a gyermekek online
és fizikai biztonsagara. A digitalis készségfejlesztés
célja tovabba a vallalkozasok digitalis transzformaci-
djanak elésegitése, digitalis megoldasok és techno-
logidk fejlesztésének és elterjedésének Gsztdnzése.
Emellett a Magyar Telekom HU tdmogatja az oktata-
si intézmények és kutatokdzpontok kutatasi-fejlesz-
tési és innovacids tevékenységének elésegitését.

,Legyélteis! MOST generacios”

A 2019-ben inditott ,Legyélteis! MOST generacios”
program egyike azoknak a kezdeményezéseknek,
amelyek a digitalis készségfejlesztési célok eléré-
sét szolgdljak. A Magyar Telekom fontosnak tartja,
hogy az id6sek is hozzaférjenek a digitalizacio altal
kindlt lehetéségekhez, de tudja, hogy legtobbjiik-
nek ehhez tdmogatésra és Utmutatasra van sziiksé-
ge. Ezen gondolkodas mentén egy olyan programot
alakitott ki, amelynek soran kdzépiskolakkal egytt-
mikddve, az iskolai kz0sségi szolgalat keretében
a diakok nyugdijaskdzosségek tagjainak tartanak
digitalis felvilagositast.

2023-ban a ,Legyélteis! MOST generacids” kez-
deményezés orszagszerte 16 varos iskolaiban volt
elérhetd, és az online oktatasok bevezetésével
féldrajzi korlatok nélkil barki csatlakozhatott
hozza. A program 0sszesen 443 000 f6t ért el, 485
kozépiskolas didk vett részt személyesen a foglal-
kozasokon és az online tananyagok elkészitésében,
valamint 20 740 nyugdijas sajatitotta el a tananya-
gokat a személyes foglalkozasokon, illetve az online
fellleteken keresztiil.

Netrevaldk

A Magyar Telekom Nyrt. 2023 oktéberében inditot-
ta Utjara a Févarosi Szabd Ervin Konyvtarral (FSZEK)
egyuttmikodésben a ,Legyélteis! most generacids
program megujitott valtozatat Netrevaldk cimen,
amely soran konyvtari foglakozasokon kozépisko-
las diakok személyre szabottan, sajat tudasszint és
érdeklédés alapjan ismertetik meg az idésebbeket
olyan digitalis megoldasokkal,amelyek a mindennapi
életiik soran valos segitséget nyUjthatnak szamukra.

A program megujitdsara azért volt szlikség,
mert a kordbbi tapasztalatok azt mutatték,
hogy a fiatalok és idések taldlkozasahoz szlk-
ség van olyan alland¢ fizikai térre, amely mind-
két korosztaly szamara kénnyen elérhetd, és
ahol mindkét korosztaly otthon is érzi magat. Ezt
a kozos taldlkozasi pontot pedig a konyvtarak
jelentik a szamukra: egyrészt a kdnyvtarhaszna-
L6k kzOtt a gyerekek és id6sek is nagy szamban
jelen vannak, masrészt pedig a Févarosi Szabd
Ervin Konyvtar immar két évtizede szervez alap-
foku internethasznalati képzéseket, amelyeken
mar tobb ezren — elsésorban idések - vettek
részt, eleinte még koényvtarosok segitségével,
de az utébbi években egyre gyakrabban k&zos-
ségi szolgalatos didkok bevondasaval.

A FSZEK immar 10 éve m(ikddik egyltt oktatasi in-
tézményekkel az iskolai kdz0sségi szolgalat kapcsan,
idén mar tobb mint 220 iskola a partnere.

Az ingyenes Netrevalok foglalkozasokra Budapest 24
kijelolt konyvtaraban, havonta egyszer, minden ho-
nap masodik szerdajan, fix id6pontban kertil sor, ahol
a didkok olyan témakat érintenek, mint a k6z0sségi
média haszndlata, e-kényvek, internetbiztonsag, on-
line kapcsolattartas és ligyintézés, szérakozas, hobbi,
kozlekedés, utazastervezés, képszerkesztés és digi-
talis fotdzas, egészség és a sport. A foglalkozasok so-
ran az idéseket érdekld témakat a fiatalokkal kdzdsen
fedezik fel az interneten, azokkal az okoseszkozokkel,
amelyeket az id6sek is mar gyakran a zseblikben hor-
danak, de még nem minden lehetéségiiket ismerik.
A program nagykdvetei a kezdeményezés altal meg-
szolitott két generacidt képviselik Endrei Judit nyug-
dijas televizios szakember és Ungvarszki Daniel, azaz
Ungdani népszer(i fiatal influenszer személyében.
A Netrevalok program oktdberi induldsat kdvetd on-
line kampany 18 110 f6t ért el, emellett SO diak és 92
id6s vett részt a személyes oktatdsokon a buda-
pesti konyvtarakban.
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DIGITALIS OSZTALYKIRANDULAS

A Magyar Telekom Nyrt. szamara fontos, hogy a di-
gitalis vilag adta lehet&ségeket ne csak az id6sek,
hanem a fiatalok szamara is megmutassa az okta-
tasban, mert hisz benne, hogy a digitalis eszkdzok
hasznalataval a tanitas és tanulas is élménytelibbé
tehetd. Ennek részeként a korabbi évekhez hason-
l6an 2023 elsé félévében is szervezett a vallalat di-
gitalis osztalykirandulasokat a hatranyos helyzet(l
teleplilések iskoldi szdmara, a kirandulasok teljes
koltségét vallalva. Ezek keretében az Edu&Fun
Digitalis Elménykdzpont robotikai programjai mel-
lett a Magyar Telekom HU székhazaban (évé Futu-
re Zoneban a gyerekek jatékos, digitalis oktatason
tanulhattdk meg, hogyan kell okoseszkdzdket
installalni, wifijelszot beallitani, VR-szemiivegeket
probalhattak ki, meglatogathattak a Telekom ha-
l6zatlizemeltetési kdzpontjat, valamint bemutat-
tak nekik Vandat, a Telekom virtudlis asszisztensét
is. A programot egy egész napos, digitalis jaték
szinesitette a Szezdm, a Telekom kincskeresé app-
likacidjanak bevonasaval.

A 2023 els6 félévében megrendezett S osztalyki-
randulason 6sszesen 150 gyermek vett rész, akik
rengeteg élménnyel és Uj tudassal gazdagodtak.

2023 §szét6l az Edu&Fun Digitalis Elménykdzpont
kozremiikodésével a Helld Sziil6 platform kereté-
ben folytatodtak a digitdlis osztalykirandulasok.

TEHETSEGMENEDZSMENT

A Magyar Telekom Nyrt. 2021-ben stratégiai
egylttmikodést kotott a Budapesti Mdiszaki
SZC Puskas Tivadar Tavkozlési és Informatikai
Technikummal, a Miskolci SZC Kandd Kalman In-
formatikai Technikummal és a Székesfehérvari
SZC Széchenyi Istvan Mdszaki Technikummal. Az
egylttmikddések célja, hogy a vallalat a lehet6-
ségeinkhez mérten segitse az oktatasi anyagok
naprakészen tartasat, és tamogassa a partne-
rintézményeket a tavkozlési szakmak népszer(-

sitésében. A megallapodas részeként a Telekom
didkmunka-lehetdséget is biztosit az intézmé-
nyek tanuléinak.

Ezenkivil tobb miszaki egyetemmel is van egyiitt-
mikodési megallapodasa a Magyar Telekomnak,
igy a Széchenyi Istvan Egyetemmel, ahol a dua-
lis villamosmérnok-képzés szakmai gyakorlatat
biztositja, valamint a Budapesti Mdiszaki és Gaz-
dasagtudomanyi Egyetem Villamosmeérnoki és
Informatikai Karaval, ahol az (zemmérnok-infor-
matikus kooperativ képzésben vesz részt abbdl
a célbol, hogy a hallgatok tapasztalt szakemberek
irAnymutatasai alapjan ismerkedhessenek meg
leendd szakmajuk gyakorlati részével. 2021 de-
cemberében pedig megalakult a,,Deutsche Telekom
Csoport IT kihelyezett tanszéke” az Obudai Egye-
temen, amely a Deutsche Telekom IT Solutions és
a Magyar Telekom kdz6s oktatasi platformja.

A Magyar Telekom altal 2020-ban inditott Kick-
start karrierprogram elsé évfolyamanak 90%-a,
azaz 18 f6 folytatta tevékenységét teljes munka-
id6s palyakezdd pozicidoban a Magyar Telekomnal.
A program masodik évfolyamara 22 fels6okta-
tasban tanulé hallgaté csatlakozott 2021 szep-
temberében, a harmadik 27, a negyedik, 2023-
as évfolyam pedig 30 résztvevével indult el.
Az egyéves program soran a palyakezddket
érinté szakmai, soft-skill és design thinking
tréningeken vehetnek részt a gyakornokok, akik
a vallalat valamennyi teriletén az agilis mdd-
szer jegyében kozos féléves projektfeladatokon
dolgoznak, erésitve ezzel a — napjainkban egyre
fontosabb - keresztfunkciondlis csapatban valo
mikddés képességét. A kdzos projektfeladatok
valos Uzleti igényen alapulnak, ezzel is erdsitve
a program jelentéségét.

2023-ban Ujra meghirdette a 24 6ras gyakornoki
felvételt a Magyar Telekom. Az egyedilalld kiva-
lasztasi folyamat soran a vallalat egy nap alatt
tobb mint 300 jelentkez&bdl 30 tehetséges fiatalt
szerzédtetett. 2023 tavaszan ismét megrende-
zésre kerdlt az ,,Own your magenta career” elne-

vezés(i belsé karriernap, amelynek keretein belil
lehet8séget kaptak a cégnél dolgozé gyakorno-
kok, hogy kdzelebbrél megismerkedjenek a valla-
laton belili munkalehet6ségekkel, mindemellett
inspirdléd el6adasokkal batoritottak &ket, hogy
tegyék meg az elsé [épést a karrierjlik kovetkez6
lépcséfokanak eléréséhez.

TELEKOM KRAFT

A 2020 marciusaban inditott Telekom Kraft fiata-
loknak biztosit lehetéséget arra, hogy megmutas-
sak magukat. Teszi ezt egyrészt a KraftRoad prog-
ramjaval, amely sajat projektjeik kidolgozasaban,
fejlesztésében segiti a résztvevéket képzésekkel,
eseményekkel. De nemcsak otletekkel érkezhet-
nek a tettre kész fiatalok, hanem lehetéségiik van
kiilonb6z6 Telekom-projektekben is részt venni,
ezzel is szakmai tapasztalatot szerezve: igy ke-
rilhetett példaul az egyik Telekom-izlet falara
egy tehetséges fiatal miive, aki azéta a Kraft
grafikusava valt, vagy igy mutatja meg tébb for-
gatott Kraft-anyag is egy fiatal, friss diplomas
rendez6 munkajat.

Debreceni KraftLab kozdsségi alkotdtér

2021 szeptemberében nyilt meg a KraftLab, a Telekom
Debrecenben év6 kozdsségi alkotdtere, amely
olyan lehet6ségeket és eszkdzoket ad a fiatalok-
nak a fejlédésiikhdz, amelyekkel kockazatok nélkil
tudnak kisérletezni, és egyedil vagy egymassal
egylttmiikodve sajat fejlédésiik szolgalataba allit-
hatjak a digitalis eszkdzoket és a digitalis vilag lehe-
t6ségeit. Mindezek érdekében kiilonboz6 eszkdzok
allnak a rendelkezéstiikre a videdstudiétdl a podcast
studion at a programozhaté robotkarig.

A kozOsségi tér 2023-as évben is telt hazzal mi-
kodott, kozel 3500 latogatéja volt. Ennyien hasz-
naltdk a Podcast, a Video, illetve a Music room-ot,
ennyien szerveztek programokat, kiilénb6zé ese-
ményeket a KraftLab helyiségeiben, illetve ennyien
latogattak el a Telekom szervezett eseményekre.

Arena mall hibrid Gizlet

2023 decemberében nyitott Ujra a teljesen atalaki-
tott, budapesti Arena Mallban lévé Telekom Uzlete.
A Telekom Uzlet Arena terilete jelent&sen kibdviilt,
igy egy hang- és video felvételek rogzitésére és
streamelésére alkalmas studionak és egy 20 f6 be-
fogadasara képes rendezvényteremnek is helyet ad,
amellett, hogy értékesitési pontként is funkcional.
Az Uj tereket — regisztraciot kdvetéen — ingyenesen
lehet workshopokra, kiilénb6z6 rendezvényekre,
vlogok vagy podcastok készitésére lefoglalni.
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EDUTAINMENT, INSPITAINMENT
Hello Sziil6 csaladoknak sz6l6 digitalis platform

A Magyar Telekom 2023 oktéber kdzepén indi-
totta el a sziil6knek, csalddoknak szélo6 Uj plat-
formjat Hello Szilé néven, amelynek célja, hogy
sokoldalu, folyamatosan béviilé digitalis tudas-
tarként szolgaljon a csalddok szamara. Olyan
platformként, amely segit nekik az allanddan
valtozd modern vildgban eligazodni, és tobbek
kozott a digitalis lehetéségeket is jobban érteni
és hasznalni a mindennapokban.

A platformon szamtalan csaladi kérdés, dilemma,
tabu ker0l teritékre, és rengeteg modszert, prak-
tikus tudast, cikket, interjut, podcastet, videds
tartalmat, valamint telekomos kereskedelmi témat,
ajanlatot talalhatnak a latogatok négy témakor
koré rendezve: biztonsdgban a neten, okosabb hét-
kdznapok, tanulas és fejlédés, boldog csalad.

A korabbi Digitalis sz(il6 vagyok kezdeményezés té-
mai szintén betagozddtak a Hello Sziil6 platformba,
igy a Hintalovon Alapitvannyal valoé egyuttmiiko-
désis,amelynek keretében az alapitvany képviselGi
szakértoként vesznek részt a Hello Szild platform
tartalmanak kialakitdsaban, emellett gyermekvé-
delmi workshopot is tartottak a Hello Szilé platfor-
mot formald, oda tartalmakat gyart6 szereplSknek.
A Hello Szil6 platformnak az indulas 6ta december
31-ig kdzel 130 ezer latogatdja volt.

A platform egyik fontos egylttmiikodé partnere az
Edu&Fun digitalis élménykdzpont. Az egylttmiko-
dés keretein beliil az oldalon keresztil lehet jelent-
kezni azokra a programokra, amelyek fiataloknak
szdlnak, és céljuk a digitalissal valo tanulas, fejlédés.
A Hello Sziil6 indulasa éta 2023 végéig 0sszesen
200 diak vehetett részt ilyen programokon.

Hello Sz(il6 Roadshow

A platform bevezetésével és népszerisitésével
kapcsolatban 2023 8szén Debrecenben, Szege-
den és Gy6rben tartott road showt a Telekom, ahol
gyermekekkel, fiatalokkal és csalddokkal foglalko-
26 szakemberek segitségével jartak koril a Hello
Sz(lén megjelenitett témakat. A road shown
mintegy 150-en vettek részt.

Hello Biznisz

A Hello Biznisz program a hazai kisvallalkozasok-
nak segit eligazodni az ugyvitel, a munkaer6-me-
nedzsment, a marketing, az értékesités vagy a pénz-
ligyek utveszt6jében. A kezdeményezés praktikus
hirekkel és informéacidkkal, videds és irott forma-
ban dolgozza fel a kérdéskoroket a Hello Biznisz
weboldalon. A program Facebook-oldalat a folya-
matos tartalomgyartasnak kdszonhetéen mar 34
ezren kovetik. Emellett az erre delegalt és fenn-
tartott Facebook-csoportban tizenkét szakért6 is
segit a kkv-knak addzasi, jogi, marketing és egyéb
kérdéseik megvalaszolasaban.

Hello Biznisz D Terv

2021 nyaran a Hello Biznisz edukaciés platformjan
D terv néven indult el a hazai kkv-k digitalis fejlé-
dését segitd digitalizaciés program. 2020-ban
a jarvanyhelyzet megmutatta, hogy a digitaliza-
ci6 nemcsak a kdnnyebb boldogulas utja lehet,
hanem sokszor az egyetlen is: a vallalkozék ma
mar tudjak, hogy a digitalis eszkdzok, megoldasok
mennyire fontosak, am nem minden kisvallalko-
zas magabiztos még ezek hasznalatdban, illetve
vannak, akik még idegenkednek téle. A Telekom
Hello Biznisz D tervek segitségével egyszer(ien
alkalmazhatd, masolhaté gyakorlati Utmutatokat,

mar bizonyitott, kész digitalis esettanulmanyokat
kapnak a vallalkozasok, amelyek rdadasul barki
szamara ingyen elérhet6k a program oldalan.
A program sikerét mutatja, hogy az indulasa 6ta
2023 decemberéig tobb mint 21 000 D terv sab-
lont toltottek le az érdekldok.

Mobiltuddsok

A Telekom-Uzletekben dolgozé Mobiltuddsok
készségesen segitenek minden betérd Ggyfélnek
az eszkodzokkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos tud-
nivaldkban. Elmondjak azt is, hogyan és mire érde-
mes hasznalni az internetet, miként nyUjthat segit-
séget a mindennapok soran (ligyintézés, vasarlas,
bankolas). A Mobiltuddsok tudasukat online is
megosztjak: a legfrissebb technikai vivmanyokrol,
eszkdzokrél, hasznos tudnivalokrol, érdekességek-
rél sz6ld Mobiltudés blog a Telekom Facebook-ol-
dalan olvashato.

Telekom Férum

A Telekom Forum kdzosségi fellletén a Telekom
meglévd vagy leendd lgyfelei beszélgethetnek,
informéaciot cserélhetnek a Magyar Telekom szol-
galtatasairdl, illetve szdamos témakdrben tajéko-
zédhatnak az internet-, okoseszkdz- és tartalom-
hasznalattal kapcsolatban. Erdemes mindenkinek
ellatogatnia az oldalra: sok kérdésre a legilletéke-
sebbektdl, a felhasznaldktdl kaphatnak véalaszokat.
Afeluletet a vallalat szakértéi moderaljak.

Teachtoday
— Telekom a tudatos internethaszndlatért

Felelds nagyvallalatként a Magyar Telekom fel-
adata, hogy segitséget nyujtson az internet biz-
tonsagos haszndlatdhoz. A mar a kordbbiakban
emlitett kezdeményezésekkel és programokkal
arra térekszik, hogy minden korosztaly okosan és
tudatosan éljen a digitalis vilag lehetdségeivel, és
megsz(injon az orszag egyes terlletei kozott fenn-
allo digitalis szakadék. E kezdeményezések egyike
a Deutsche Telekom 2017 novemberében indi-
tott Teachtoday programja és feliilete, amelyhez
a Magyar Telekom is csatlakozott. Az itt talalhato
cikkek a mindennapi élethelyzetekhez igazodnak,
nyomon kovetik és magyarazzak a fiatalok inter-
nethaszndlati szokasait, figyelembe véve az el-
térd igényeket és életkorilményeket. A platform
gyakorlati tippeket, megoldasokat kinal sziilék-
nek, gyermekeknek és pedagogusoknak egyarant
olyan aktualis t¢méakban, mint pl. az adatvédelem,
a Big Data, a kozosségi halok, a mobilhasznalat
vagy a népszer( alkalmazasok hasznalata. A téma-
feldolgozas valtozatos: esettanulmanyok, interjuk,
tippek, infografikak, magazin, jatékok valtjak egy-
mast. Két korosztalyban médiakompetencia-tesz-
tetis ajanl az oldal.

2023-ban a Magyar Telekom digitalis felel6sség-
vallalast célzé programjai tébb mint 2 millié fét
értek el orszagszerte.
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A GYERMEKEK VEDELME A DIGITALIS VILAGBAN

A Magyar Telekom elkotelezett a gyermekek,
valamint szileik biztonsagos tartalomhasznala-
tanak tdmogatasa mellett. Célja, hogy minden
gyermek és fiatalkoru élvezhetd és biztonsagos
kdrnyezetben férjen hozza a szdmara szilkséges
informaciokhoz. A Magyar Telekom Gyermek-
védelmi honlapja ellenérzott tartalmakkal, ta-
nacsokkal, gyerekeknek szélé oktatassal segit
abban a gyermekeknek és sziileiknek, hogy fel-
késziljenek a digitalis fellletek hasznalata soran
felmer(ld veszélyekre.

A Magyar Telekom hisz abban, hogy minden gyer-
meknek joga van élni a technoldgia vivmanyaival,
kihaszndlni a digitalizacioban rejl6 lehetésége-
ket, hogy jobban éljenek, fejlédjenek, és elébb-
re jussanak. Céja, hogy minél szélesebb kdrben
biztositsa a gyerekek szamara az informéaciéhoz
valo hozzaférést, a szabad véleménynyilvanitast,
a maganszférahoz és az egyenlé banasmodhoz
valé jogot, ugyanakkor felel6sséggel tartozik
azért, hogy mindezt biztonsdgos modon tegyék,
helyes viselkedést tanusitsanak az online térben,
és semmilyen médon ne valhassanak aldozatta.

Mit tesz a Magyar Telekom?

Minden gyermek szamara biztositja a technolo-
gidhoz valé hozzaférést és a biztonsagos, korosz-
talyanak megfeleld online kornyezetet a kockaza-
tok minimalizalasanak érdekében.

Uzleteiben a Mobiltudésok technikai segitsé-
get nyujtanak az eszkzok biztonsagi beallita-
sahoz, szlirszoftverek eszkdzre valo telepité-
séhez.

Készilékeit alapértelmezett magas foku adat-
védelmi beallitasokkal értékesiti.

A termékek és szolgaltatasok tervezésénél, fej-
lesztésénél és bevezetésénél szem elétt tartja a
gyermekek jogainak biztositasat.

Kénnyen kévethetd, illusztralt leirdst készitett
a gyerekek altal hasznalt eszkozok (telefon,
tablet, PC/laptop) biztonsagi bedllitasairdl
szUl6k szamara a tudatosdigitalis.hu oldalon

A biztonsagos internetezés és a mindségi online
tartalomfogyasztas érdekében ismeretterjesztd
anyagokat oszt meg online felliletein.

Rendszeresen részt vesz azokban a kdzponti
szervezésli programokban, amelyek célja a
biztonsagos kornyezet kialakitasa, valamint a
digitalis irastudas terjesztése (pl. Digitalis Té-
mahét).

A Hello Szilé platformmal tdmogatéast nyujt
a szlléknek gyermekeik online biztonsaganak
érdekében, és ezen keresztiil edukacids anya-
gokat is megoszt.

Edukacids anyagokat biztosit otthoni és isko-
lai felhasznalasra (pl. AwareNessi-kiadvanyok,
gyermekvédelmi e-learning).

II Em EGYUTT. VELED

3



